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1. Segnalazioni

1.1 Segnalazioni: numeri totali

Stato n. segnalazioni | Descrizione

Chiuse 634 | Segnalazioni risolte

Attive 31 | In corso di risoluzione/Riprogrammate nell’anno 2026
Totale 665 | Una media di = 55 segnalazioni/mese

Dal momento dell’affidamento del servizio il numero delle segnalazioni si é assestato intorno alle 700 all’anno,
nel 2024 se ne registrano 707. Negli anni precedenti invece se ne contarono 932 nel 2023, 613 nel 2022 e 536
nel 2021.

1.2 Segnalazioni: distribuzione mensile

@ Mumemn segralazioni 8% segnalazioni per periodo

&0
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1.3 Segnalazioni: distribuzione tra settori aziendali
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AnnoDataCreazione 2025 Totale
Settore 1% Trimestre  2° Trimestre 37 Trimestre 47 Trimestre  Totale
Global Service a5 41 53 &0 269 269
+  Infrastruttura Strade LE 141 56 101 381 381
Infrastruttura Verde 1 1 1
+ Pest Management 2 2 4 1 9 9
Servizl Cimiteriali 2 1 1 1 5 5
Totale 182 185 115 183 665 665

Distribuzione segnalazioni per Settore

Servizi Cimiteriali
1%

Global Service
41%

Infrastruttura \
Strade
Infrastruttura Verde
57%
0% a
\) Antiparassitaria

1%

Il settore per il quale si ricevono piu segnalazioni e certamente l'infrastruttura stradale, piu della meta delle
segnalazioni ricevute infatti e destinato alla manutenzione delle strade, sequite dal Global service che si attesta
al 40%. La distribuzione percentuale fra i settori negli ultimi tre anni é in buona sintesi costante, considerando
poi che la manutenzione del verde ornamentale (infrastruttura verde), non gestisce direttamente le
segnalazioni di tale settore.

2. Ordini di Lavoro

2.1 ODL: totale ODL su Morciano di Romagna

Stato n. ODL Descrizione

Aperti 88 | ODL da eseguire\ripianificati nel 2025
Chiusi 1.774 | ODL eseguiti

Totale 1.862 | Media + 155 ODL/mese

ODL indica I'Ordine di Lavoro, é I'unita gestita dal nostro CRM che dialoga con gli altri software aziendali ed é
il numero certificato che mette in relazione fra di loro le lavorazioni fatte dai singoli settori. E opportuno
evidenziare che non indica il numero di microlavorazioni svolte (ad esempio un ODL del Pest Management
relativo alla derattizzazione ingloba in sé stesso I'attivazione di piti punti esca) per il dettaglio delle micro-
attivita si dovra fare riferimento ai successivi paragrafi specifici dei singoli settori.

Il dato degli ODL nell’'ultimo biennio si e stabilizzato intorno ai 2.000 ODL (nel 2024 se ne registrarono 1.916,
nel 2023 2.061), dopo la costante crescita degli anni precedenti, nel 2022 (1.786) e nel 2021 (1.198). Questi
numeri indicano che mediamente vengono gestiti circa 155 ordini di lavoro al mese.
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2.2 ODL: distribuzione mensile ODL eseguiti

@ MNumero Odl @ % Odl per periodo

219 12%
200 180 186 12%
10%
100 g%
0 6%
1 2 1 i = & 7 g ] 1 1 12
2.3 ODL: distribuzione tra settori aziendali
ISP - IMPIANTI SP... 1% _
Inlarventi vari 4% Lavori alle piante 15%
GE - GESTIONE EDILIZ1A
&%
Il - IMPIANTI IDRAULICI
B%:
SEGMALETICA
2K
STRADE 9%
IE - IMPIAMTI ELETTRICI
ISI - IMPIANTI DI SICUREZZA 13%
1%
IC - IMPIANTI CLIMATIZZAZIONE
12%
AnncDatalnizio 2025 Totale
Settare 1% Trimestre  2° Trimestre 37 Trimestre  4° Trimestre  Totale
i Global Service 273 237 231 241 982 982
1 Infrastruttura Strade 113 152 119 86 470 470
7 Infrastruttura Verde 51 139 44 53 287 287
1 Pest Management 8 [ 14 14 42 42
1 Servizi Cimiteriali 33 17 20 1 81 81
Totale 478 551 428 405 1.862 1.862
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Distribuzione ODL per Settore

Servizi Cimiteriali
4%

Infrastruttura
Strade
25%

Global Service

53%
Infrastruttura

Verde
16%

Lotta
Antiparassitaria
2%

Nel Comune di Morciano di Romagna il maggior numero di ODL é gestito dal Global Service (53%). La tipologia
di interventi piti numerosa é quella legata alla manutenzione della segnaletica (15% del totale)

2.4 ODL: Distribuzione per tipologia di intervento

{Vuala) 0%

Inlerna 29%

Esterna 71%

Assegnazione ODL a risorse interne VS fornitori esterni
Fornitori ESTERNI

Risorse INTERNE

71%
29 %

Dati storici: 2024 (85 — 15), 2023 (82 — 18), 2022 (84 — 16) e 2021 (77 — 23)
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3. Global Service

3.1 Global Service — Segnalazioni ricevute

Stato n. segnalazioni | Descrizione

Chiuse 248 | Segnalazioni risolte

Attive 0 | Riprogrammate nell’anno 2025
Totale 248 | Una media di + 21 segnalazioni/mese

Queste sono le segnalazioni effettivamente gestite dal settore, sono state escluse tutte quelle segnalazioni che
non sono andate a generare dei nuovi ordini di lavoro, come ad esempio segnalazioni doppie, richieste non in

gestione o per lavori gia pianificati.

Nel 2025 il dato si é assestato dopo anni di continui aumenti ed il calo del 2024: 2024 — 211, 2023 — 272, 2022

—223e2021 - 180.

1 = IMPIANTI DI SICUREZZA
1%

Il = IMPIANTI IDRAULIC
2%

IEL = IMPIANTI ELEWVAT
1%

248

%

GE - GESTIONE EDILIZIA

IMPIANTI CLIMATIZZAZIONE
114

IE - IMPLANTI ELETTRIC] 30%

AmnoDatalreazions 2025 Totale

Settore 1" Trimestre 2" Trimestre 3" Trimestre 4" Trimestre  Totale
- Global Service 93 A0 46 B9 248 248
= GE - GESTIOME EDILIZIA 23 16 17 17 T8 T8
C - IMPIANTI CLIMATIZZAZIONE 13 3 3 g 28 28
= [IE - IMPIANTI ELETTRICI 25 10 16 23 74 T4
EL - IMPIAMTI ELEVATOR 2 1 3 3
= Il - IMBIANTI IDRAULICT 25 T 4 15 51 51
51 - IMBIANTI DI SIOUREZZA 1 1 4 2 B B
= ISP - IMPIANTI SPECIAL 1 1 1 3 [ 6
Totale 93 40 46 B9 248 248
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3.2 Segnalazioni: distribuzione mensile

@Humero sagnalazioni @3 segnalazioni per pericdo

16%
35

14%
30

12%
25

20

3.3 Segnalazioni: Distribuzione per tipologia di intervento

Urgenza . 20

Da programmare 1

Emergenza 1

3.4 Global Service — Analisi ODL (Guasto + Programmati)

Stato n. ODL | Descrizione

Eseguito 984 | ODL regolarmente eseguiti
Pianificato 0 | ODL riprogrammati nel 2025
Totale 984 | Una media di + 82 ODL/mese

Questi sono gli ODL, secondo la definizione riportata in precedenza, relativi ad operazione di manutenzione a
guasto e di manutenzione programmata. Sono quindi esclusi gli ODL legati a lavori straordinari. Il dato del 2025
conferma la crescita dopo il biennio 2023-24 in cui si erano registrati 927 ODL e fortemente maggiore di quello
degli altri anni. La motivazione principale é legata all’aumento della manutenzione programma legata ad
offerta migliorativa del fornitore vincitore dell’accordo quadro per la manutenzione.

Nel 2022 erano 747 e nel 2021 erano 344.
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GE - GESTIOME EDILIZIA

Il - IMPIANTI IDRALILL...

ISI - IMPIANTI DI SICUREZZA

IEL - IMPIANTI ELEVATORI
3%

11%

14%

IE - IMPIAMTI ELETTRICI

245

IC - IMPIANTI CLIMATIZZAZIONE

21% 23%
AnnoDatalnizio 2025 Taotake
Settone 1* Timestre - 2° Trimeste 3 Timestre - 4° Timestre  Totals
- Global Service 274 237 231 242 ags ap4
5 GE - GESTICGHE EDILEA 312 40 17 19 108 108
GT - GESTIOME TECHICA 12 12 12
T I - IMPRANT CLIMATIZZATIONE 45 58 B0 224 224
7 IE - IMPEANTI ELETTRIC 53 52 46 Ba 240 240
T IEL - IMPLANTE ELEVATOR i ¥ 33 13
D 1E - IMPUARNTI EDRALLICE 52 i3 3z 24 141 141
T 1= - INVERANTE DI S3CUREZTA E5 £l &7 a7 205 205
150 - BAPLAKTI SPECRALY 5 5 4 7 21 21
Tatale 274 237 23 242 84 984
3.5 ODL: distribuzione mensile (Guasto + Programmati)
@ Numero Odl % Odl per periodo
200 20
103
10
(i

3.6 ODL: Distribuzione per tipologia di risorsa utilizzata (Guasto + Programmati)

Inerna 5%

Wil 0%

Esterna 50%

Assegnazione ODL a risorse interne
VS fornitori esterni

Risorse INTERNE

26 %

Fornitori ESTERNI

74 %

Nel 2025 il dato fra lavorazioni interne ed esterne é arrivato ad un sostanziale pareggio. Nel 2024 74 — 26,
2023, 71— 29, nel 2022 il dato era sostanzialmente simile, 69 contro 31.
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3.7 Global Service — Analisi ODL (Programmati)

Stato n. ODL | Descrizione

Eseguito 713 | ODL regolarmente eseguiti
Pianificato 0 | ODL riprogrammati nel 2025
Totale 713 | Una media di £ 59 ODL/mese

Come si e gia detto le manutenzioni programmate 2025, 2024 (663) e 2023 (660) sono aumentate molto
rispetto agli anni precedenti grazie all’offerta migliorativa del fornitore vincitore dell’accordo quadro per la

manutenzione.

Nel 2022 furono complessivamente 537.

IEL - IMPILANTI ELEVATOR
4%

Il - IMFIANTI IDRAULIC

13%

E - IMPIANTI ELETTRICI

23%

151 - IMPLANTI DI SICUREZZA

279

C -
26%

IMPIAMTI CLIMATIZZAZIONE

AnnoDatalnizio 2025 Totale
Settore 1° Trimestre  2° Trimestre  3° Trimestre  4° Tnmestre Totale
Global Service 175 195 170 173 713 713
GE - GESTIONE EDILIZIA 22 22 22
GT - GESTIONE TECHICA 12 12 12
IC - IMPIANTI CLIMATIZZAZIONE 48 42 42 51 183 183
IE - IMPIANTI ELETTRIC 28 42 28 67 165 165
|EL - IMPIANT| ELEVATORI ] 12 B 30 30
Il - IMPIANTI IDRAULICI 26 26 28 10 90 90
ISI - IMPIANTI DI SICUREZZA 63 35 63 35 196 196
ISP - IMPIANTI SPECIALI 4 4 E] 4 15 15
Totale 175 195 170 173 713 713
3.8 Global Service — Analisi ODL (Guasto)
Stato n. ODL | Descrizione
Eseguito 271 | ODL regolarmente eseguiti
Pianificato 0 | ODL riprogrammati nel 2025
Totale 271 | Una media di £ 23 ODL/mese

Le manutenzioni a guasto si sono allineate al biennio precedente 2024 (264) e 2023 (267) dopo il costante
aumento degli anni precedenti. Nel 2022 furono esequiti 210 ODL e nel 2021 —-152.
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IS - IMPLANTI DI 5_. 3%
IC - IMPIAMTI CLIMATIZZAZIO...
15%

GE - GESTIONE EDILIZ1A
3%

I - IMPIANTI IDRALILICI

19%
IE - IMPIANTI ELETTRICI
28%
AnncDatalnizio 2025 Totale
Settore 1% Trimestre  2° Timestre  3° Trimestre  4° Trimestre Totale
1 Global Service 99 42 61 69 27 2M
[il GE - GESTIOME EDILIZIA 32 18 17 19 86 86
IC - IMPIANTI CUMATIZZAZIOME 13 3 16 9 41 4
i1 IE - IMPIANTI ELETTRICI 25 10 18 22 75 75
IEL - IMPIANTI ELEVATORI 2 1 3 3
[ 1l - IMPIANTI IDRAULICI 26 T 4 14 51 51
151 - IMPIANTI DI SICUREZZA 2 1 4 2 9 9
[ ISP - IMPIANTI SPECIALI 1 1 1 3 (] 6
Totale 99 42 61 69 2M 27

3.9 ODL: Distribuzione per tipologia di risorsa utilizzata (Programmati)

Interna 41%

Esterna 59%

3.10 ODL: Distribuzione per tipologia di risorsa utilizzata (Guasto)

Vuata) 1%

Esterna 246%

Interna 73%
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3.11 Global Service: Indici di prestazione - Anno 2024
NRR(Numero Segnalazioni Ricevute) 248

= = 1,00
NRE (Numero Segnalazioni Eseguite e Concluse) 248

1GO1 =

NIE (Numero ODL man.programmata Eseguiti e Conclusi) 713 100
NIP (Numero ODL man. programmata) 713 7

1603 =

NRRap (Numero Segnalazioni Ricevute anno precedente) 211 0.5
NRRac (Numero Segnalazioni Ricevute anno corrente) 248

1G04 =

Gli indici di prestazione forniscono un’indicazione sul livello qualitativo della gestione operativa. Al fine di
dimostrare un corretto svolgimento delle gestioni operative gli indici devono tendere all’'unita come in questo

caso.
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Infrastruttura Stradale

4.1 Infrastruttura Stradale — Segnalazioni ricevute

ARREDD URBAND 2%

STRADE 12%

SEGNALETICA 66%
AnnoDataCreazions 2025 Totale
Settore 1" Trimestre 2" Trimestre 3" Trimestre 4" Trimestre  Totale
= Infrastruttura Strade Fil | 120 A8 63 302 302
= ARREDO URBANO 4 1 1 [ ]
= SEGMALETICA 41 7 41 41 200 200
= STRADE 26 43 G 21 96 96
Totale Fil | 120 48 63 302 302

Queste sono le segnalazioni effettivamente gestite dal settore, sono state escluse tutte quelle segnalazioni che
non sono andate a generare dei nuovi ordini di lavoro, come ad esempio segnalazioni doppie, richieste non in
gestione o per lavori gia pianificati. L’andamento degli ultimi 4 anni era stato: 2024 -> 437, 2023 -> 584, 2022
->340e 2021 -> 344.

4.2 Segnalazioni— Distribuzione mensile

@ Numero segnalazioni @3 segnalazioni per periodo

. 51
. 4
o3 . 15%
40
. ¥ 28 105
= 5]
y 17 B
o A - Lo
. =
3
_: e
1 2 3 [ 5 ] 7 -1 9 10 11
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4.3 Segnalazioni— Distribuzione per tipologia

Entro 1 seitimana (NC3-)

Da programmare

4.4 ODL - Distribuzione per tipologia

ARREDO URBANO 4%

STRADE 3T%
SEGMNALETICA 57%
AnnoDatalnizio 2025 Totale
Settore 1% Tnmestre  2° Tnmestre  3° Trimestre 4% Tnmestre  Totale

o Infrastruttura Strade 113 152 118 163 546 546
[ ARREDO URBANO 7 7 5] 20 20
ORDINAMZE 3 3 3
[l SEGNALETICA 66 a4 74 79 313 313
11 5TR - Stracrdinanio 3 [ 9 9
[l STRADE 34 58 37 72 201 201
Totale 113 152 118 163 546 546

Questi sono gli ODL, secondo la definizione riportata in precedenza, relativi a tutte le attivita del settore
Infrastruttura Stradale. Il dato del 2025 é del tutto sovrapponibile a quello dell’anno scorso:
2024 -> 548, 2023 -> 664, 2022 -> 638 e 2021 -> 723.

4.5 ODL - Distribuzione mensile
@ Numero Odl @ % Cdl per pericdo

20%
al
62
55 53 13% 53
11% 51
50
10%
0 0%
1 2 3 & 5 & 7 ] kl 1] mn 12
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4.6 ODL: Distribuzione per tipologia di intervento

Int

erna 3%

Assegnazione ODL a risorse interne
VS fornitori esterni

Risorse INTERNE 3%
Fornitori ESTERNI 97 %
Esterna ¥7%
4.7 Infrastruttura Stradale — Chiusura Buche
Attivita gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 44 40| 142 23 28 35 74 64 64 144 50 49 757
2022 40 27 56 95 25 67 38 5 75 0 35 463
2023 10 28 57 42 31 35 3 71 28 11 32 354
2024 32 22 39 10 70 7 23 16 37 21 13 294
2025 24 6 66 59 30 15 18 21 16 13 13 285
Chiusura buche (n.).
1.000
. ] I
1
2021 2022 m2023 2024 W2025
di cui: 2021 2022 2023 2024 2025
"a caldo" 345 211 235 251 187
"a freddo" 394 249 119 43 98

Interna 3.9%

— Eslerna 96.1%

Il 2021 é stato il primo anno completo di erogazione del servizio di manutenzione strade nel quale si sono
andate a risolvere numerose situazioni gia in essere. Nel biennio 2022-23 la chiusura buche si e attestata su di
una media di 400 buche chiuse all’anno, mentre nel 2024/25 e calata a circa 300 buche all’anno. Questa attivita
e fortemente esternalizzata, pit del 95% delle buche viene chiusa da fornitori esterni.

Antheas.r.l. -

via della Lontra 30 - 47923 Rimini - tel +39 0541 767411 -
fax +39.0541 753302 info@anthearimini.it PEC: anthearimini@pec.it -
www.anthearimini.it - CF/IVA Reg. Imp. RN 03730240409
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4.8 Infrastruttura Stradale — Rappezzi con asfalto a caldo

Attivita gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 21 127 46 3 123 101| 53| 133 53 0 226 32 916
2022 1 7 58| 111 118 | 197 | 97 8 249 41 0 46 934
2023 0 0| 100 36 2 53| 34 12 6 38 4 21 306
2024 64 33 12 31 173 28 8 22 6 49 0 0 426
2025 14 0 34| 64 16 4 8 19 43 40 24 34 300

Rappezzi con asfalto a caldo (mq.)
1.000

500

0 - -

2021 W2022 m20231 m2024 W2025

— Esterna 100%

Dopo i primi due anni di gestione in cui sono state svolte numerose attivita aggiuntive, le lavorazioni sono
ritornate nel perimetro di operativita della convenzione.

4.9 Infrastruttura Stradale — Interventi Segnaletica Verticale

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 29 64 11 91 85 471 129 62 49 25 50 51 693
2022 7 78 48 34 53 54 73 50 59 21 18 26 521
2023 33 8 42 49 42 19 35 12 25 28 50 30 373
2024 22 18 37 15 47 22 29 32 8 24 36 22 311
2025 40 12 14 31 25 35 40 14 22 40 14 14 301
m ﬂ's’s?g E‘:ISTEM.q ESCO, SISTE,\“4
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— Eslerna 100%

Interventi di manutenzione segnaletica verticale (n.)

1.000

. B s —

1

2021 mW2022 m2023 2024 m2025

4.10 Infrastruttura Stradale — Interventi Segnaletica Orizzontale

Manutenzione della segnaletica Manutenzione della segnaletica
orizzontale fasce, iscrizioni, frecce e orizzontale stalli di sosta (auto; moto;
simboli (mq.) riservati; carico/scarico; invalidi) (n.)
2021 3.815 2021 104
2022 1.981 2022 423
2023 2.124 2023 573
2024 2.328 2024 0
2025 2.234 2025 209
Manutenzione della segnaletica
orizzontale strisce longitudinali da 12, 15
e30cm (m.)
2021 17.871
2022 14.205
2023 7.377
2024 17.579
2025 14.644

oisisy
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5. Infrastruttura Verde

5.1 Infrastruttura Verde— Segnalazioni

Anthea non gestisce direttamente le segnalazioni provenienti dal Comune di Morciano di Romagna
per la gestione dell’Infrastruttura Verde.

5.2 Infrastruttura Verde — Taglio erba senza raccolta (mq.)

genna | febbr settemb novemb | dicem
Attivita io aio | marzo | aprile maggio | giugno luglio | agosto re ottobre re bre TOTALE
2021 0 0| 7.592 | 100.246 | 215.762 | 199.124 | 11.281 9.728 86.058 38.671 95.785 0 764.247
2022 0 0 0 93.000 | 156.394 | 208.485 0 0 93.020 51.680 0| 5.000 607.579
0 0| 34.87 | 100.823 | 154.147 | 140.503 | 68.523 0 86.999 46.162 91.194 0 723.222
2023 1
2024 0 0 0| 121.863 74.635 | 108.776 0| 34.870 43.689 72.077 8.818 0 464.728
56.32 68.52
2025 0 0 3 92.479 | 140.600 | 116.006 0 0 73.472 47.327 40.159 3 634.889
Attivita gen | feb mar apr mag giu lug ago set ott nov dic | TOTALE
Programmato. 660.000
Eseguito (mq.) 0 0| 56.323 | 92.479| 140.600 | 116.006 0 0| 73.472 | 47.327 | 40.159 | 68.523 | 634.889
Eseguito (%) 0,0%(0,0%| 85%| 14,0%| 213%| 176%| 0,0%| 0,0%| 11,1%| 7,2%| 6,1% | 10,4%| 96,2%
Taglio erba senza raccolta (mq.).
800000
600000
400000
200000
0
XS X o A2 XS o X 0 o e e e <
> > ' N ) N N & <& o o $ »
S 3 2 Q & o o o ¢ QS «
ng‘ s\éo\o <€ ° N ) A % (_)éé & o‘\e@ &c?’ <O
N
B Programmato. Eseguito (mq.)
Il taglio erba senza raccolta nel 2025 ha ricalcato il dato programmato.
5.3 Infrastruttura Verde — Taglio erba con raccolta (mq.)
genna agost | settemb novemb
Attivita io febbraio | marzo aprile maggio | giugno | luglio o re ottobre re dicembre | TOTALE
2021 0 0 75.949 20.689 0 0 0 0 0 0 0 0 96.638
2022 0 0 19.901 76.041 0 0 540 0 0 1.200 0 0 97.682
2023 0 47.184 32.886 14.042 0 0 0 0 0 0 0 0 94.112
2024 0 9.857 67.942 16.316 0 0 0 0 0 0 0 0 94.115
2025 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Attivita non svolta d’accordo con il Committente.
Pam . o £ DISiSy, RESSTEl = ESSTELg
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6. Lotta Antiparassitaria

6.1 Lotta Antiparassitaria — Segnalazioni

o —

Queste sono le segnalazioni effettivamente gestite dal settore, sono state escluse tutte quelle segnalazioni che
non sono andate a generare dei nuovi ordini di lavoro, come ad esempio segnalazioni doppie, richieste non in

gestione o per lavori gia pianificati.
Nel 2025 si e ricevuta una sola segnalazione.
2024 (10), 2023 (14), 2022 (13) e 2021 (6).

6.2 Lotta Antiparassitaria — Derattizzazione (postazioni attivate)

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 142 0 0 0 0 0 0 0 206 0 0 348
2022 0 142 0 0 0 0 0 0 0 186 0 0 328
2023 0 132 0 0 0 0 0 0 0 206 0 0 338
2024 87 172 0 0 0 0 0 0 0 189 0 0 448
2025 135 0 0 0 0 0 0 0 0 189 0 0 324

Attivita gen feb mar | apr | mag giu lug | ago set ott nov dic TOTALE

Programmato. 60 129 135 324

Eseguito (n.) 135 0 0 0 0 0 0 0 0 189 0 0 324

Eseguito (%) 41,7% | 0,0% | 0,0% |0,0%| 0,0% | 0,0% |0,0% | 0,0% 0,0% 58,3% 0,0% 0,0% | 100,0%

Attivazioni esche rodenticide (n.).

200
150
100 I I I
50
0 |
-0 X ) N 0 o X o e e e 2
> > NV ‘§ Q(} N N r:}' \Q‘ \é N so‘
Q& S e Q &) R 2 9 Q
Q O > & AN &% < & S
4 & < & ) S ’ Q:(@, & (\OAQ/ o

M Eseguito (n.) M Programmato.

I dato di attivazioni del 2025 si e allineato alla programmazione annuale.

DISigy, E;ASTEMq
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6.3 Lotta Antiparassitaria — Dezanzarizzazione (fossi\scoli trattati per Zanzara Comune)

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 0 0 0 16 16 16 32 0 0 0 0 80
2022 0 0 0 0 16 16 16 16 0 16 0 0 80
2023 0 0 0 0 16 16 16 16 0 16 0 0 80
2024 0 0 0 11 16 4 8 14 17 0 0 70
2025 0 0 0 0 16 0 16 16 16 0 0 72

Attivita gen feb mar | apr mag giu lug ago set ott nov dic TOTALE

Programmato. 0 0 0 0 8 16 16 16 8 8 0 0 70

Eseguito (n.) 0 0 0 0 16 0 16 16 16 8 0 0 72

Eseguito (%) 0,0% | 0,0% |0,0%| 0,0% |22,9% | 0,0% |22,9% |22,9% | 0,0% | 11,4% 0,0% 0,0% | 102,9%

Dezanzarizzazione: fossi/scoli trattati (n.)

20
15

5

; [] iR i

XS XS 9 AQ X o ) @ @ @ @
é@ ‘0<b (Q\'s\ @QJ\\ @"3“ \\5‘%\ \\3% 0(9‘7 N & ® ®
& & <& ) ’b <& 3 & ¢
& N
B Programmato. Eseguito (n.)

Tutti i fossi programmati sono stati trattati.

6.4 Lotta Antiparassitaria — Dezanzarizzazione (caditoie pubbliche trattate per Zanzara Tigre)

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 0 0 0| 2.806| 1.689 | 1.706 | 3.441 1.771| 1.757 0 0| 13.170
2022 0 0 0 0| 1.379| 1.673| 1.546 | 1.776 4.604| 1.776 0 0| 12.754
2023 0 0 0 0| 1.584| 1.638| 3.226 | 1.688 3.316 0 0 0| 11.452
2024 0 0 0 0| 3.314| 1.631| 1.610| 3.342 1.843 | 1.641 0 0| 13.381
2025 0 0 0 0| 1.548| 1.538| 3.180 0 3.237 | 2.221 0 0| 11.724
Attivita gen feb mar | apr | mag giu lug ago set ott nov dic TOTALE

Programmato. 0 0 0 0 1.700 | 1.700 | 3.400 | 1.700 | 3.400 0 0 0 11.900

Eseguito (n.) 0 0 0 0 1.548 | 1.538 | 3.180 0 3.237 2.221 0 0 11.724

Eseguito (%) 0,0% 0,0% | 0,0% |0,0% | 13,0% | 12,9% | 26,7% | 0,0% 27,2% | 18,7% 0,0% 0,0% 98,5%
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Zanzara tigre: caditoie pubbliche trattate (n.)

180 50001

EN18636
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B Programmato. Eseguito (n.)
6.5 Lotta Antiparassitaria — Protezione Fitosanitaria (trattamenti di endoterapia)

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 83 83
2022 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80 80
2023 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2024 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2025 80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 80

Nel 2025 é ripresa questa attivita secondo la programmazione concordata con il Comune.

Endoterapia: alberature trattate (n.)
100
50 I
0
X X o A2 O o O ) e e e 2
> > & N & N N & N o o o
& N 2 ) & R SO o S
S o & > @ Q N ) <& xS <&
32 P N % 2 & S @ &
% & & RS &
B Programmato. Eseguito (n.)
6.6 Lotta Antiparassitaria — Protezione Fitosanitaria (trattamenti di irrorazione)

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 0 0 0 165 168 | 276 168 0 0 0 0 777
2022 0 0 0 0 168 168 | 364 0 0 0 0 0 700
2023 0 0 0 0 148 148 | 297 148 0 0 0 0 741
2024 0 0 0 0 119 247 | 250 0 0 0 0 0 616
2025 0 0 0 0 0 686 0 0 0 0 0 0 686

Attivita gen feb mar | apr | mag giu lug ago set ott nov dic TOTALE

Programmato. 0 0 0 0 166 166 266 166 0 0 0 0 764

Eseguito (n.) 0 0 0 0 0 686 0 0 0 0 0 0 686

Eseguito (%) 0,0% 0,0% |0,0% |0,0%| 0,0% |89,8% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 89,8%
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Irrorazione alberature (n.).
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B Programmato. M Eseguito (n.)
6.7 Lotta Antiparassitaria — numero scuole trattate per turno
Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2021 0 2 0 2 0 0 0 0 2 0 2 0 8
2022 0 2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 8
2023 0 2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 8
2024 0 0 0 2 2 0 0 0 2 0 0 0 6
2025 0 0 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 6
Attivita gen feb mar apr mag giu lug | ago set ott nov dic TOTALE
Programmato. 0 2 0 2 0 2 0 2 0 0 0 0 6
Eseguito (n.) 0 0 2 0 0 2 0 0 0 2 0 0 6
Eseguito (%) 0,0% | 0,0% |33,3%| 0,0% | 0,0% |33,3%|0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% | 100,0%
Disinfestazione: scuole trattate (n.)
3
2
: 1 11 1 I 1
0
0 -0 o AL X o o e & 2 2
> > & N ) © N & & o o o
& N 2 Q & R o o o
o&o KQ\SP < > &L & N 5 YC\Q,& $ OAQ,((\ &&@
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L’attivita sulle scuole non e mutata negli anni ed i passaggi programmati sono stati garantiti.
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ANTHEA Srl
Report industriale - Anno 2025

Anthea )))

7. Servizi Cimiteriali

7.1 Servizi Cimiteriali — Attivita connesse alle sepolture

ATTIVITA' GEN | FEBB | MA | APR | MAG | GIU | LUG | AGO | SETTE | OTTO | NOVE | DICE | SOM | CONTR | DIFFE
NAIO | RAIO | RZO | ILE | GIO | GNO | LIO | STO | MBRE | BRE | MBRE | MBRE | MANO [ ATTO | RNZA
INUMAZIO
NI
CADAVERI 0 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 5
E RESTI
MORTALI
TUMULAZI
ONI 12 2 1 3 5 1 2 6 4 2 3 0 41
CADAVERI
TUMULAZI
ONE RESTI
MORTALI E 4 3 4 1 2 3 2 2 2 1 1 0 25
CENERI
ESUI\|<|IIAZIO 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
114 -32
ESTUMULA
ZIONI 2 2 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 6
MOVIMEN
TAZIONE 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 4
FERETRI
TRASFERIM
ENTO
RESTI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MORTALI
OSSARIO
COMUNE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SOSTITUZI
ONE
CASSETTIN 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
A
18 10 5 6 7 4 4 9 7 3 7 2 82
15,79 | 8,77 | 4,39| 5,2 | 6,14 | 3,51 | 3,51 7,89 2,63 71,93
% % % | 6% % % % % | 6,14% % 6,14% | 1,75% %

Attivita | gennaio | febbraio | marzo | aprile | maggio | giugno | luglio | agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre | TOTALE
2022 8 8 3 4 8 8 8 6 4 15 14 8 94
2023 7 14 12 7 5 3 3 9 9 3 6 8 86
2024 13 10 2 4 2 12 9 7 10 3 9 8 89
2025 18 10 5 6 7 4 4 9 7 3 7 2 82

Anche nel 2025 non si é raggiunto il valore di attivita previste da contratto per cause legate alla mortalita
registrata nella zona.
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