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1. Segnalazioni 

1.1 Segnalazioni: numeri totali 

 
Stato n. segnalazioni Descrizione 

Aperte 94 In corso di risoluzione/riprogrammate nel 2021 

Chiuse 714 Segnalazioni risolte  

Totale 808 Media ± 108 segnalazioni/mese 

 

 

1.2 Segnalazioni: distribuzione mensile 

 

   

 

1.3 Segnalazioni: distribuzione tra settori aziendali 
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1.4 Segnalazioni: distribuzione tra settori aziendali – Tabella 

 

Settore Aziendale Segnalazioni 

Global Service 57 

GE - GESTIONE EDILIZIA 24 

IE - IMPIANTI ELETTRICI 24 

II - IMPIANTI IDRAULICI 9 

Infr.Stradale - Segnaletica 365 

SEGNALETICA 365 

Infrastruttura Stradale 322 

STRADE 322 

Infrastruttura Verde 1 

Lavori verde 1 

Lotta Antiparassitaria 63 

Altro 19 

Colombi 1 

Derattizzazione 38 

Dezanzarizzazione 1 

Difesa Fitosanitaria Altro 3 

Difesa Fitosanitaria Endoterapia 1 

Totale complessivo 808 

 

 
 

1.5 Segnalazioni: distribuzione tra settori aziendali – Grafico aggregato per Settore 
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1.6 Segnalazioni: Distribuzione per tipologia di intervento 

 

  

2. Ordini di Lavoro 

2.1 DL: totale ODL su Santarcangelo di Romagna 

 

Stato n. ODL Descrizione 

Aperti 202 ODL da eseguire\ripianificati nel 2021 

Chiusi 2216 ODL eseguiti 

Totale   2418 Media ± 201 ODL/mese 

 

2.2 ODL: distribuzione mensile ODL eseguiti 
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2.3 ODL: distribuzione tra settori aziendali 

 

 

2.4 Ordini di Lavoro: distribuzione tra settori aziendali – Tabella 

 

Settore Aziendale ODL 

Global Service 139 

GE - GESTIONE EDILIZIA 35 

IE - IMPIANTI ELETTRICI 77 

II - IMPIANTI IDRAULICI 23 

ISI - IMPIANTI DI SICUREZZA 4 

Infr.Stradale - Segnaletica 777 

SEGNALETICA 777 

Infrastruttura Stradale 545 

Arredi Giochi 7 

FOSSI E TOMBINATURE STRADALI 28 

LAVORI IN SEDE/APPROVVIGIONAMENTI 11 

STRADE 499 

Infrastruttura Verde 129 

Lavori verde 129 

Lotta Antiparassitaria 23 

Altro 13 

Colombi 2 

Derattizzazione 5 

Dezanzarizzazione 2 

Difesa Fitosanitaria Endoterapia 1 

Servizi Cimiteriali 805 

Interventi vari 805 

Totale complessivo 2418 
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2.5 ODL: distribuzione tra settori aziendali – Grafico Aggregati 

 
 
 
 
 

2.6 ODL: Distribuzione per tipologia di intervento 
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3. Global Service 

3.1 Global Service – Segnalazioni ricevute 

 

 

 

 

 

 

3.2 Segnalazioni: distribuzione mensile 
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3.3 Segnalazioni: distribuzione per tipologia di intervento 

 

 

 

 

 

3.1 Global Service: analisi ODL 
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3.1 ODL: distribuzione mensile 

 

 

 

3.1 ODL: distribuzione per tipologia di intervento 
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4. Infrastruttura Stradale 

4.1 Infrastruttura Stradale – Segnalazioni ricevute 

 

  

 

 

 

4.2 Segnalazioni ricevute: distribuzione mensile 
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4.3 Segnalazioni ricevute: distribuzione per urgenza  

 

 

 

4.4 Infrastruttura Stradale – ODL eseguiti 
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4.5 Infrastruttura Stradale – distribuzione mensile ODL 

 

 

 

4.6 Infrastruttura Stradale – distribuzione per tipologia  
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4.7 Infrastruttura Stradale – Chiusura Buche 

 

 
 
 

      
 

 

     

4.8 Infrastruttura Stradale – Rappezzi con asfalto a caldo 

 

 
 

     

 

 

 

 

 

 

 
 



 

ANTHEA Srl 

Report industriale - Anno 2020 

 

P a g .  16 | 25 

 

4.9 Infrastruttura Stradale – interventi su pavimentazioni lapidee 

 

 
 

 
 

 

      

 
 

4.10 Infrastruttura Stradale – Interventi Segnaletica Verticale 
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5. Infrastruttura Verde 

5.1 Infrastruttura Verde – Segnalazioni  

 

ATTIVITA' 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Segnalazioni Pervenute 0 0 0 1 1 

      

5.2 Infrastruttura Verde – Potatura Alberi  

 
ATTIVITA' 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Potatura alberi eseguita 143 5 0 0 148 
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5.3 Infrastruttura Verde – Abbattimento alberi  

ATTIVITA'  1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Abbattimento alberi eseguito 4 3 3 2 12 

 

 
 

 

5.4 Infrastruttura Verde – Potatura Siepi  

ATTIVITA' 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Potatura siepi eseguita 0 0 3.755 4.087 7.842 

 

 
 
  

 
 

5.5 Infrastruttura Verde – Taglio erba senza raccolta  

 
ATTIVITA' 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Taglio erba programmato 0 300.000 600.000 400.000 1.300.000 

Taglio erba eseguito 0 314.816 554.819 473.529 1.343.164 
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5.6 Infrastruttura Verde – Taglio erba con raccolta  

 
ATTIVITA' 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Taglio erba programmato 0 650.000 250.000 100.000 1.000.000 

Taglio erba eseguito 0 671.406 227.060 116.878 1.015.344 
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6. Lotta Antiparassitaria 

6.1 Lotta Antiparassitaria – Segnalazioni 

 

   

6.2 Lotta Antiparassitaria – Derattizzazione (postazioni attivate) 

 
 Derattizzazione 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Numero Esche posizionate 538 0 0 512 1.050 

Numero Esche programmate  996 
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6.3 Lotta Antiparassitaria – Dezanzarizzazione (fossi\scoli trattati per Zanzara Comune) 

 
 Dezanzarizzazione 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Trattamenti Eseguiti 0 152 608 0 760 

Trattamenti Programmati  760 

 

 
 
 

6.4 Lotta Antiparassitaria – Dezanzarizzazione (caditoie pubbliche trattate per Zanzara Tigre) 

 
Dezanzarizzazione  1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Trattamenti Eseguiti 0 19.334 38.668 0 58.002 

Trattamenti Programmati  48.335 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

6.5 Lotta Antiparassitaria – Protezione Fitosanitaria (trattamenti di endoterapia) 
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 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Trattamenti di endoterapia 121 0 0 0 121 

Trattamenti programmati  150 

 

 
 
 

6.6 Lotta Antiparassitaria – Protezione Fitosanitaria (trattamenti di irrorazione) 

  
 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Trattamenti mediante irrorazione 467 217 441 467 1.592 

Trattamenti programmati  1.600 
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6.7 Lotta Antiparassitaria – numero scuole trattate per turno 

  
1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE TOTALE 

Scuole trattate 12 12 18 18 60 

Scuole programmate  60 
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7. Servizi Cimiteriali 

7.1 Servizi Cimiteriali – Attività connesse alle sepolture 

 

ATTIVITÀ GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC TOTALE 

Estumulazioni  1  1  2  1  1 2 3 11 

Esumazioni        36 74    110 

Interventi vari 1 1 2  1 2 1 1 1 1 1 1 13 

Inumazioni 4 5 6 6 1 4 4 2 3 5 7 5 52 

Manutenzione campi   1          1 

Ossario Comune        2 10    12 

Portineria/Obitorio 25 23 25 24 25 25 26 25 25 27 25 23 298 

Pulizia 1 1 1  1 1 1 1 1 1 1 1 11 

Sostituzione Cassettina  1  1         2 

Trasferimento feretri           2 2 4 

Trasferimento resti, ossa e ceneri  2  1    2 1   2 8 

Tumulazioni cadaveri 7 6 7 8 6 4 6 6 5 12 12 19 98 

Tumulazioni resti, ossa e ceneri 6 7 4 6 5 11 9 30 72 17 7 11 185 

  44 47 46 47 39 49 47 106 192 64 57 67 805 

 

 

7.2 Servizi Cimiteriali – Inumazioni 

 

ATTIVITÀ GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC TOTALE 

Inumazioni 4 5 6 6 1 4 4 2 3 5 7 5 52 
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7.3 Servizi Cimiteriali – Tumulazioni 

 
 

 

ATTIVITÀ GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC TOTALE 

Tumulazioni cadaveri 7 6 7 8 6 4 6 6 5 12 12 19 98 

Tumulazioni resti, ossa e ceneri 6 7 4 6 5 11 9 30 72 17 7 11 185 

 
 

   

 

 

 

7.4 Servizi Cimiteriali – Estumulazioni ed Esumazioni 

 

ATTIVITÀ GEN FEB MAR APR MAG GIU LUG AGO SET OTT NOV DIC TOTALE 

Estumulazioni   1   1   2   1   1 2 3 11 

Esumazioni               36 74       110 
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